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Sazetak

U radu se donosi pregled rezultata projekta Mjerenje hrvatskog prostora weba(MWP)
koji je izveo stru¢ni tim SRCA. Temeljni je cilj mjerenja procijeniti veli¢inu i slozenost hrvatskog
prostora weba te prikupiti osnovne informacije o njegovu sadrzaju. U razdoblju od proljeca
2002. do kraja 2003. provedena su tri mjerenja. Dobiveni su rezultati usporedeni medusobno,
ali i s rezultatima sli¢nih istraZivanja provedenih u svijetu.

Kljucne rijec. informacijski prostor, web, mjerenje prostora weba, MIME, web-
posluzitelj, metapodaci, domena

Summary

The paper gives an overview of the results of Croatian Web Space Measurement
Project(MWP) conducted by the SRCE team. Basic goal of the project was to estimate the
size and complexity of the Croatian Web space and to acquire the basic infromation about its
content. In the period between spring 2002 and the end of 2003 the team has conducted
three measurements, comparing the results of the three occasions. The paper also includes
a comparison with other similar projects.

Keywords: information space, Web, web space measurement, MIME, web server,
metadata, domain

1 O myerenju prostora weba

Globalni informacijski prostor weba iznimno je velik, sloZen i bogat raznolikim
sadrzajima, ali istodobno i neureden. Mrezni izvori informacija (resursi) odlikuju se
distribuirano$cu i dinami¢no$cu sadrzaja pa je upravljanje internetnim informacijskim
prostorom tesko i uz ograni¢ene mogucnosti.
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Istrazivanja kojima se nastoji izmjeriti globalni prostor weba svode se na
procjene njegove stvarne veli¢ine. Dinami¢nost i distribuiranost sadrzaja ¢ini prostor
weba potencijalno beskonacnim te se ve¢ina mjerenja obavlja na jasno definiranim
uzorcima, odnosno uz jasna ograni¢enja. Osim toga, web-tehnologije, koje omogucuju
dinamicku izradu web-stranica kao rezultata interakcije s korisnikom, te ograniCavanje
pristupa dijelovima prostora weba uporabom odgovarajucih autentlﬁkam_]sklh i
autorizacijskih mehanizama, dodatno otezavaju automatizirano pobiranje resursa,
pa tako i mjerenje ukupnog prostora weba. Za takve “skrivene” resurse uveden je
naziv ’dubinski web* (deep web, invisible web). Postoje procjene’ kako je dubinski
web globalno 400-550 puta veéi od “povrsinskog weba” (surface web, indexable
web), dostupnog konvencionalnim tehnikama pobiranja resursa. Slozenosti prostora
weba doprinose i sustavi za caching i replikaciju (mirroring) mreznih resursa jer
uvodenje razlicitih kopija istog resursa dodatno komplicira informacijski prostor i
time dovodi u pitanje metodologiju mjerenja, kao i dobivene rezultate.

Od provedenih istrazivanja kojima se zeli procijeniti veli¢ina informacijskog
prostora weba, izdvajamo istraZivanje Lawrencea i Gilesa? objavljeno 1999. koje se
bavi ne samo procjenom veli¢ine prostora weba, nego i dostupnoscéu informacija
putem weba. Prema tom istrazivanju prostor weba u veljaci 1999. ¢inilo je oko 800
milijuna mreznih stranica Sto dalje dovodi do procjene od 15 TB informacija, od
Cega je 6 TB cistog teksta. Novije procjene, s pocetka 2000., govorile su o vise od
milijarde mreznih stranica, dok procjene iz srpnja 2001. govore o preko 3,5 milijarde
mreznih stranica. U 2003., prostor weba procijenjen je, vrlo okvirno, na gotovo 5
milijardi mreznih stranica.

Preciznije su statistike koje govore o broju web-sjedista. Tako Netcraft® navodi
brojku od 40,936.076 web-sjedista identificiranih u lipnju 2003. Eksplozivni rast
prostora weba najbolje ilustriraju podaci iz istog izvora koji je u travnju 1997. zabiljezio
milijun, a ve¢ u veljaci 2000. vise od 11 milijuna web-sjedista.

Tehnike kojima se mjeri web u osnovi su gotovo identi¢ne onima kojima se
koriste web-trazilice odnosno sustavi za pobiranje sadrzaja s web-sjedista. Podaci
koji se prikupe mjerenjem dobra su osnova za daljnja istrazivanja svojstava
informacijskog prostora weba, kao i za planiranje i razvoj slozenijih sustava za
pretrazivanje ili arhiviranje prostora weba.

2 Mjerenje hrvatskog prostora weba

2.1 O Projektu myjerenja hrvatskog prostora weba

Mjerenje hrvatskog prostora weba (MWP)* projekt je SveuciliSnog racunskog
centra (SRCE) Sveucilista u Zagrebu. S namjerom da procijeni veli¢inu i pruzi osnovne
informacije o sadrzaju hrvatskog prostora weba, SRCE je pocetkom 2002. zapocelo

"Bergman, Michael K. The deep web : surfacing hidden value. White paper. // The journal of electronic
publishing, University of Michigan, July 2001.

’Lawrence, Steve; Lee Giles. Accessibility of information on the web. // Nature 400 (8 July 1999).
Netcraft : web server survey archives. Dostupno na: http://news.netcraft.com/archives/
web_server survey.html

*SRCE. MWP projekt. Dostupno na: http://www.srce.ht/ MWP
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rad na razvoju sustava za mjerenje prostora weba. [zravni je poticaj bila suradnja s
Nacionalnom i sveu¢ilisnom knjiznicom na projektu NISKA. Upravo je za potrebe
tog projekta, u vremenu od 29. 3. do 7. 5. 2002. obavljeno prvo mjerenje hrvatskog
prostora weba (MWP1) kojim su obuhvaceni resursi dostupni protokolom HTTP u
.hrvr$noj internetnoj domeni. Cilj mjerenja bio je ustanoviti:

- veli¢inu mjerenog prostora weba,

- koristene formate datoteka (vrste) prema standardu MIME,?

- omyjer teksta, slike, audio- i video-zapisa, te

- opseg i sadrzaj metapodataka

te tako pruziti osnovne informacije o veli¢ini i sadrZaju hrvatskog prostora
weba. [zmedu ostalog, zeljelo se provjeriti i tezu o jednostavnosti weba na kojem
prevladava nekoliko osnovnih vrsta odnosno formata podataka.

Detaljni rezultati MWP1 publicirani su na mreznim stranicama projekta.® Uz
rezultate, detaljno su objasnjena i ograni¢enja kojima je mjerenje bilo podlozno.

S namjerom da dovrSe razvoj te unaprijede postojeci sustav, stru¢njaci SRCA
nastavljaju rad na projektu MWP tijekom 2002. i 2003. Nastavak rada na razvoju
sustava MWP financiralo je Ministarstvo znanosti i tehnologije RH (danas
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta).

Natemelju rezultata prvoga provedenog mjerenja (MWP1) i steenih iskustava,
na sustavu MWP ucinjene su odgovarajuce promjene. Izmedu ostalog, stvoreni su
i uvjeti za periodi¢no ponavljanje procesa mjerenja, kao i sustav s referentnim
podacima o rezultatima svih mjerenja. Tijekom 2003. provedena su dva mjerenja:

- MWP2: od 14.5.do 22.7.2003. i

- MWP3: 0d 8.9.do 25. 11.2003.

Za razliku od prvog, drugim i tre¢im mjerenjem, osim resursa dostupnih
protokolom HTTP, obuhvaceni su i resursi dostupni protokolom HTTPS (inacica
protokola HTTP s povecanom zastitom prijenosa podataka). Kao i sva ostala istovrsna
mjerenja, i ova su bila podlozna odredenim ograni¢enjima koja su podrobnije
objasnjena u samom projektu.’

Rezultati provedenih mjerenja dobra su podloga kako za daljnja detaljnija
istrazivanja hrvatskog prostora weba, tako i za razvoj slozenijih sustava za pobiranje
i pretrazivanje ili arhiviranje sadrzaja weba. Usporedivanjem rezultata mjerenja
moguce je pratiti promjene mjerenih parametara prostora weba te procijeniti njegov
rast.

2.2 Rezultati myjerenja

U nastavku, bit ¢e rije¢i o rezultatima MWP3 koji ¢e se usporediti s rezultatima
MWP1. Kako sumjerenja MWP2 i MWP3 provedena u istoj godini, neée se posebno
usporedivati. MWP2 uzimamo kao kontrolno mjerenje.

Uzorak izmjeren u MWP3 obuhvatio je 10.884 web-posluzitelja. Prema
oc¢ekivanju, rezultati mjerenja pokazali su da se kao programska podrska najvise, i

SMIME Media Types. Dostupno na: http://www.iana.org/assignments/media-types
‘Isto.
"Isto.
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to na 60 posto web-sjedista, rabi neka od inacica web-posluzitelja Apache, dok se
Microsoftov Internet Information Server koristi u 30 posto slucajeva.

Ukupna veli¢ina javno dostupnih mreznih stranica u . Airvr$noj internetnoj domeni
procijenjena je na vise od 548 GB, $to iznosi povecanje od 41 posto s obzirom na
prvo mjerenje iz 2002.

Broj, prosjecna veli¢ina (u bytima) i udio u ukupnom broju resursa za deset
najéescih vrsta sadrzaja po MIME standardu (MIME types) prikazani su u Tablici
1. Vidljivo je da vise od 95 posto svih resursa ima jednu od pet najcescih vrsta.

MIME vrsta Broj Prosjecna Udio
resursa velic¢ina
text/html 3,194.548 28.902 58,80%
image/jpeg 985.171 24.603 18,13%
image/gif 562.218 6.964 10,35%
text/plain 321.210 124.035 5,91%
application/x-tar 158.608 392911 2,92%
image/png 47.069 14.991 0,87%
application/pdf 36.740 420.470 0,68%
application/zip 15.435 694.089 0,28%
text/x-chdr 14.985 5.065 0,28%
application/msword 13.022 139.903 0,24%
ostalo 84.259 441351 1,55%
Tablica |

Ukupna veli¢ina, prosjecna veli¢ina resursa i udio u ukupnoj veli¢ini izmjerenog
prostora za deset veli¢inom najzastupljenijih MIME vrsta prikazani su u Tablici 2.
Pokazuje se da vise od 90 posto weba zauzima deset sumarno najvecih vrsta.

MIME vrsta Ukupna Prosjecna Udio
veli¢ina velié¢ina
text/html 92,330.334.777 28.902 31,99%
application/x-tar 62,318.751.973 392.911 21,59%
text/plain 39,841.243.898 124.035 13,81%
image/jpeg 24,238.281.421 24.603 8.,40%
application/pdf 15,448.075.009 420.470 5.35%
application/zip 10,713.258.978 694.089 3,71%
application/octet-stream 5,938.983.260 883.120 2,06%
audio/mpeg 4,283.073.081 1,746.767 1,48%
video/mpeg 4,262.712.784  6,029.297 1,48%
image/gif 3,915.379.139 6.964 1,36%
ostalo 25,306.381.151 69.329 8, 77%
Tablica 2
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Prema ocekivanjima, najveci broj resursa, gotovo 60 posto, otpada na HTML
koji, $to se opsega tice, zauzima nesto manje od 32 posto, uz prosjecnu veli¢inu
nesto vecu od 20 KB. Na slikovne formate otpada gotovo 30 posto resursa po
broju, odnosno samo deset posto po veliini.

Vrste “text/plain” i “application/octet-stream’ na web-posluziteljima najceséi
su odabir za MIME vrstu pri posluzivanju dokumenata kojima je stvarna vrsta
nepoznata, te su zato zastupljeniji no sto je to stvarni slucaj. Odstupanje od realnosti
moze se uociti kod prosjecne velicine vrste “text/plain”, za koju se sa sigurnoscéu
moze pretpostaviti da za stvarne tekstualne dokumente nije ¢ak 124 KB.

Tijekom mjerenja, resursi se evidentiraju (biljezenjem njihova URL-a) te potom
mjere (obraduju). Mjerenje se prekida kad se dostigne odgovarajuci kriterij
zaustavljanja® odnosno omjer izmedu evidentiranih i obradenih resursa. Dio obradenih
resursa nije dohvatljiv u trenutku mjerenja pa govorimo o uspjesno ili neuspjesno
obradenim resursima.

U odnosu na MWP1, u MWP3 broj mjerenjem evidentiranih (registriranih)
resursa povecao se za ¢ak 141 posto, a broj obradenih za 38 posto. Sli¢an porast
pokazao je i broj uspjesno obradenih resursa. U MWP2 i MWP3 uvedena je i
automatizirana detekcija resursa koji imaju svojstva dubinskog weba, a koji se dalje
ne obraduju. Pri kraju MWP3, vise od 4 milijuna resursa bilo je prepoznato kao dio
grani¢nog podruc¢ja dubinskog weba. Preostali neobradeni resursi registrirani su
resursi ¢ija obrada jos nije zapocela ili kojima je pristup zabranjen metodama kontrole
pristupa za robote. Usporedba broja resursau MWP1 i MWP3 prikazana je na Slici 1.

16.000.000
14.000.000
12.000.000 -
10.000.000
8.000.000
6.000.000
4.000.000 -
2.000.000 -

0

MWP1 MWP3

‘ Ouspjesno obradenih M neuspje$no obradenih O neobradenih E deep web ‘

Slika 1

Usprkos smanjenju prosjecne veli¢ine resursa, poveéana je procjena veli¢ine
svih registriranih resursa jer je broj registriranih resursa bitno ve¢i. Koriste¢i istu
metodu, procjena za MWP1 je 389 GB, aza MWP3 548 GB pa povecanje veli¢ine
iznosi 41 posto.

Odnos vrsta sadrzaja (prema MIME vrsti) izrazen brojem obradenih resursa
nije se bitno promijenio u rezultatima mjerenja MWP1 i MWP3, no u MWP3 nesto
je zastupljenija MIME vrsta “image”. Usporedni prikaz dan je na Slici 2.

8Podrobnije vidjeti u: SRCE. MWP projekt. Dostupno na: http://www.srce.ht/ MWP
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U MWP3 registrirana je uporaba metapodataka na 41 posto mreznih stranica
(HTML datoteka) Sto znaci povecanje u odnosu na 31-postotnu zastupljenost
metapodataka dobivenu mjerenjem 2002. Zabiljezen je i porast uporabe standarda
Dublin Core.

Usporedimo sada rezultate svih triju mjerenja. HTML oznaku META (META
fag) ima:

- uMWPI: 31 posto HTML resursa / 53,9 posto posluzitelja

- uMWP2: 43 posto HTML resursa / 56,5 posto posluzitelja

- uMWP3: 41 posto HTML resursa / 57,42 posto posluzitelja

Broj razli¢itih vrijednosti NAME atributa HTML oznake META za MWP1
iznosi ¢ak 743, za MWP2 645, a za MWP3 666.

Glede udjela metapodatkovnih standarda odnosno shema, u MWP1 izmjereno
jeda Dublin Core sudjeluje s 0,09 posto, a metapodatkovni zapisi sukladni zahtjevima
trazilica s 19,7 posto. U MWP2 zamijecéen je porast uporabe standarda Dublin Core
na 2,31 posto, dok je postotak trazilicama prilagodenih zapisa smanjen na 14,62
posto. Odnos koristenih metapodatkovnih shema dobiven u MWP3 prikazan je na
Slici 3.
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Slika 3

Drugo i trece mjerenje daju neSto bolje rezultate vezane uz uporabu
metapodataka, ali valja istaknuti kako su oni dijelom uvjetovani malim brojem novih
odnosno obnovljenih web-sjedista s kataloskim sadrzajem i velikim brojem resursa s
metapodatkovnim zapisima. U tom smislu valja tumaciti i kolebanja izmedu MWP2
i MWP3.° Ponovimo ovdje kako dobiveni rezultati, usprkos pozitivnom pomaku,
pokazuju nedovoljnu brigu autora mreznih stranica za metapodatkovne tehnologije.

Podrobnije informacije o sva tri provedena mjerenja mogu se nac¢i na web-
sjedistu MWP projekta.'®

3 Usporedba sa slicnim myjerenjima u svijetu

Usporedimo rezultate projekta MWP sa sli¢cnim mjerenjima provedenim u svijetu.
Za usporedbu rabit ¢emo istrazivanje Lawrencea i Gilesa'' te osvrt Juhe Hakale."

Hakala navodi da je $vedski prostor weba u prolje¢e 1999. procijenjen na 7,5
milijuna dokumenata ukupne veli¢ine 300 GB. Iako je ukupno registirano oko 200
razli¢itih vrsta dokumenata, on je jednostavan jer Cetiri vrste dokumenata pokrivaju
97 posto svih resursa. Valja uoditi da ove brojke, kao i ocjena o jednostavnosti
prostora weba odgovaraju onima koje su dobivene MWP-om. Naime, hrvatski prostor
weba u prvom je mjerenju, 2002., procijenjen na vise od 300 GB s preko 6 milijuna
resursa, od kojih gotovo 95 posto pripada jednoj od pet MIME vrsta.

*Detaljnu analizu rezultata mjerenja vidjeti u: Milinovi¢, Miroslav. Analiza uporabe metapodataka u
omedenom informacijskom prostoru weba : magistarski rad. Zagreb : Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet
elektrotehnike i raCunarstva, 2003.

Yhttp://www.srce.ht/MWP/

"Lawrence, Steve; Lee Giles. Nav. dj.

?Hakala, Juha. Harvesting and archiving the web. Nordunet2000 Conference, Helsinki, Finland,
September 2000.
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Istrazivanje Lawrencea i Gilesa® pokazuje da jednostavnu HTML metaoznaku
rabi 34 posto web-sjedista, dok ih samo 0,3 posto rabi Dublin Core. Nase prvo
mjerenje (MWP1) daje sliéne vrijednosti: 31 posto resursa vrste “text/html” ima
HTML metaoznaku, ali svega 0,09 posto njih rabi Dublin Core. U drugom su pak
mjerenju dobiveni bolji rezultati (43,1 posto resursa ima metaoznaku; 2,31 posto rabi
Dublin Core), no pri tome svakako treba imati na umu da oni ne znace ekstremno
poboljsanje stvarnog stanja jer su uzrokovani uporabom metapodatka na nekoliko
veoma velikih web-sjedista. Lawrence i Giles u svom istrazivanju navode kako su
registrirali 123 razli¢ita oblika HTML oznake META. MWP-om je, medutim, u
prvom mjerenju registrirano 743, a u drugom 645 razli¢itih vrijednosti atributa NAME
u oznaci META.

4 Zakljucak

Provedenim mjerenjima prikupljeni su temeljni podaci neophodni za svaku
daljnju, sloZeniju analizu, prikupljanje kao i istrazivanje mrezno dostupne elektronicke
grade u hrvatskom prostoru weba. Rezultati mjerenja vazni su i kao povratna
informacija izdava¢ima, dizajnerima i drugim stru¢njacima, posebno u akademskoj
zajednici.

Provedena mjerenja dala su rezultate u okviru oéekivanja, ali i konkretnu podlogu
za preporuke kojima se zeli posti¢i unapredenje kvalitete hrvatskog prostora weba.

Analiza metapodataka dala je rezultate mjerljive sa svjetskim iskustvima, ali
brojnost pogresaka u uporabi ukazuje na nebrigu autora za taj segment mreznih
tehnologija. Uz nebrigu autora, uzrokom utvrdenog stanja zasigurno je i nepostojanje
odgovarajuéih programskih alata. Razvoj programa za izradu internetnih resursa
svakako mora osigurati i kvalitetnu podrsku za izradu i odrzavanje metapodatkovnih
zapisa.

Temeljna preporuka ponajprije se odnosi na intenzivniju uporabu metapodataka,
ali uz striktno pridrzavanje pOStOJCClh metapodatkovnih standarda. Time se stvaraJu
osnovni preduvjeti za poveéanje kvalitete hrvatskog prostora weba i njegovu veéu
dostupnost svekupnoj internetnoj javnosti, §to u prvom redu zna¢i mogucnost
efikasnog pronalazenja kvalitetnih sadrzaja u hrvatskom prostoru weba.

Iskustva ste¢ena u dosadasnjim mjerenjima posluzila su i kao temelj u razvoju
sustava za pobiranje i arhiviranje mreznih publikacija odnosno mrezom dostupnih
dokumenata.

Istaknimo na kraju kako SRCE planira nastaviti aktivnosti vezane uz istrazivanje
hrvatskog prostora weba i redovito, jednom godisnje, provoditi mjerenje o ¢ijim ¢e
rezultatima obavjestavati javnost.'* Sljede¢e mjerenje (MWP4) planirano je za prvo
tromjesecje 2005., a kao posebnost toga mjerenja valja istaknuti planiranu analizu
medusobne povezanosti web-sjediSta u hrvatskom prostoru weba.

Lawrence, Steve; Lee Giles. Nav. dj.
“Kontakt adresa za sva pitanja, prijedloge i komentare vezane uz istraZivanje prostora weba koje
provodi Srce: mwp(@srce.hr
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